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O R T Z U K  G A R AN

Zubietxeren helburua bazterketa-egoeran
edo -arriskuan dauden 18 urtetik gorako
gizon eta emakumeei gizarteratzen
laguntzea da, aukerak eskainiz eta banaka
lagunduz erabateko herritartasuna lortzeko
eta bizi-kalitatea hobetzeko. Era berean,
Elkartea osatzen duten boluntarioen,
bazkideen eta profesionalen garapen
pertsonala eta profesionala sustatu nahi
dugu.
Gure erakundea 1993an jaio zen, eta Eusko
Jaurlaritzako Elkarteen Erregistroan,
Aldundiko Gizarte Zerbitzuen Erregistroan
eta Euskadiko Hirugarren Sektore Sozialeko
Erakundeen Erroldan inskribatuta dago.
Onura publikoko erakundea da 2003tik, eta
izaera sozialeko erakundea 2005etik.
2014an, Eusko Jaurlaritzak Gizarte
Intereseko Erakunde gisa aitortu gintuen,
eta garapenerako lankidetzaren eta
gizarteratzearen eremuko lehentasunezko
jardueren elkarte izendatu gintuzten.
Emakumeen eta Gizonen Aukera-
berdintasunerako Emakunderen Erakunde
Laguntzailea gara 2010az geroztik, eta gaur
egun badugu berdintasunaren arloan
jarduteko IV. Plana (2023-2027).
2023an, REAS Auditoretza Soziala onartu
dugu, eta ziurtapen-zigilua lortu dugu.
Gure taldea 46 langilek osatzen dute modu
egonkorrean (32 emakume eta 14 gizon), eta
2023an 40 boluntario izan ditugu (18
emakume eta 22 gizon).

Sare sozialak
Zubietxe Elkartea

@zubietxe 

@zubietxe  

www. zubietxe.org

1735 seguidores

668 seguidores

1459 seguidores
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U R E  B A L I O A KG

Misioan inplikatutako taldea gara: baztertuta
dauden edo baztertuta geratzeko arriskuan
dauden pertsonen gizarteratzea erraztea;

horretarako aukerak eskaintzea eta pertsona
bakoitzari laguntzea erabateko herritartasuna

lortzeko eta bizi-kalitatea hobetzeko
prozesuan. Baita salaketa soziala eta

aldaketaren sustapena ere.
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   U B I E T X E
Z I F R A T A N

Giza talde bat gara,
profesionalez, boluntarioz
eta parte-hartzailez osatua,
eta guztira 400 lagun ditugu.
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PROFILA

R T A T U T A K O  P E R T S O N A K

Askotariko zaurgarritasun-
faktoreak dituzten pertsonak
artatu ditugu, haien bizi-kalitatea
hobetuz eta gizarteratzen
lagunduz.

3 5 5
P E R T S O N A K  

72 283

Etxe
rik

 ga
be

ko
ak

o S
ub

sta
ntz

ien
 ge

hie
giz

ko
 er

ab
ile

ra

o E
tor

kin
ak

o G
aix

ota
su

n m
en

tal
a

o G
aix

ota
su

n m
en

tal
ed

an
a

0

20

40

60

80

100

120

ADINA JATORRIA

De 18 a
 35 años

De 35 a
 45 años

De 46 en
adelante

UPersonas
 inmigrantes UPersonas

 autoctonas

Gutxieneko soldata
baino gutxiago 12 % 80% Bizitegi-

bazterketan

A

Aurten, artatutako pertsona asko bizitzeko gutxieneko diru-sarrera jasotzen eta Diru-sarrerak Bermatzeko
Errentarekin osatzen hasi dira.



PROGRAMAK ETA
ZERBITZUAK

Gure programen bidez, gizarte-bazterketako egoeran daudenen
integrazioa sustatu dugu, laguntza eta aukerak eskainiz maila
pertsonalean, hezkuntzan, bizitegietan eta gizartean.



EGUNA ETA LAGUNTZA

01.

02.

03.

04.

05.

LSP
Banakako laguntza eta babesa emateko gizarte- eta hezkuntza-lana. Lan-
metodologia bat da, bazterkeria larriko egoerak dituzten etxerik gabeko
pertsonekin (kalean edo laguntza behar duten etxebizitzetan) gizarte-
hezkuntza lantzeko formulak egokitzen dituena.

AURKIGUNE
Gizarte-aktibazioko zentro komunitarioa, helburu duena kolektibo
kalteberak komunitatea osatzen dutenekin konektatzea, haien
gizarteratzea, parte-hartzea eta ingurunean eragiteko gaitasuna
areagotzeko.

HAZKUNTZA EGUNEKO ZERBITZUA

TUTORETZAK ETA JARRAIPENA
Aldez aurretik bazterkeria-prozesuetatik igaro direnei laguntza eta
sostengu indibidualizatua ematea, eta Elkarteko baliabide batean benetan
sartu aurretik itxaron-zerrendan izena emanda daudenen beharrei
erantzutea.

AIRE PRESOEN ESKU-HARTZEA

AIRE: Bazterketa larrian dauden eta askatasunaz gabetzeko zigorra
betetzen ari direnentzako psikohezkuntza-proiektu okupazionala. 

PROSEVAL: bide-segurtasunaren aurkako delituengatik kondenatuta
dauden askatasunik gabekoei zuzendutako esku-hartze
psikohezigarrirako programa.

Hazkuntza programa bigarren mailako arretako foru-zerbitzua da, Bizkaiko
Lurralde Historikoan bizi diren eta gizarte-bazterketako egoeran edo
gizarte-bazterkeriako arriskuan daudenei zuzendua. Zerbitzu misto batean
gauzatzen da, eta laguntza ematen du testuinguru komunitarioan.
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BIZITEGIA
Zubietxek egoitza-plazak eskaintzen ditu, etxebizitza duina eta etxeko laguntza ematen
dutenak, eta, era berean, bizitza independentea izateko prestakuntza ematen die gizarte-
bazterkeria egoeran edo arriskuan daudelako etxebizitza lortzeko zailtasun handienak
dituztenei.

AIBEKO ETXEBIZITZAK ARGINAO

HABITAT

Egoitza-baliabideak 3 etxebizitza ditu,
gaixotasun mentala duten eta gizarte-
bazterketako egoera larrian daudenak artatzen
ditu, intentsitate handiko eta malgutasun
handiko hezkuntza-laguntzarekin eguneko 24
orduetan, eta arreta integrala bermatzen du,
bakoitzaren errealitatera egokitutako
helburuekin. Gizarte Zerbitzuen Euskal
Sistemaren Prestazio eta Zerbitzuen
Katalogoko 2.2.3 fitxa du erreferentzia gisa.

Egoitza-zerbitzu hau buruko gaixotasuna
dutenentzako etxebizitza gisa definitzen da, eta,
halakotzat hartuta, laguntza-intentsitate
ertaineko ostatu-zerbitzua eskaintzen du,
erabiltzaileen autonomia mantentzeko, garapen
pertsonala indartzeko eta ingurune
komunitarioan parte hartzeko aukerak
eskaintzeko. Erreferentzia gisa du Gizarte
Zerbitzuen Euskal Sistemaren Prestazio eta
Zerbitzuen Katalogoaren 2.2.3 fitxa.

Pertsona bakarreko etxebizitzen sarea, laguntza
tekniko ertaina behar duena eta exijentzia-
atalase baxua ahalbidetzen duena, HousingFirst
metodologian oinarrituta. Gizarte-bazterketa
larriko egoeran dauden, etxerik ez duten eta
erakundeetan edo baliabideetan prozesu luzeak
dituztenak artatzen ditu.
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04 05HIRITAR / HIRITAR
EMAKUMEA 

ANDERENEA

Bi egoitza-baliabide horien helburua da bazterkeria-
egoeran edo -arriskuan dauden etorkin askok bizi
duten etxebizitza-gabezia estaltzea. Aldi baterako
baliabideak dira, egoiliarren oinarrizko premiak
asetzen dituztenak eta integrazioa sustatzen
dutenak. Etxebizitza independente bateranzko zubi
gisa balio dute, eta parte-hartzaile bakoitzak behar
dituen eremuetan aurrera egitea sustatzeko oinarri
bihurtzen dira: dokumentazioa, prestakuntza,
enplegua, hizkuntza-ikaskuntza, oinarrizko gizarte-
eskubideetarako sarbidea, etab.

06 SOLAIRU-SAREA 07 TRAPEZISTAK

Gizarte-bazterkeria egoeran edo arriskuan dauden
emakumeentzako harrera-pisua, genero-ikuspegia
baliabidearen diseinutik hasi eta hezkuntza-arloko
esku-hartze osora arte aplikatzen duena. Proiektu
berri honen helburua da pobrezia- eta gizarte-
bazterketako egoeran dauden emakume helduei
beharrezko baldintzak eta hezkuntza-laguntza
integrala ematea, egoitza-baliabide batetik
gizarteratzeko, esku-hartzean genero-ikuspegia
aplikatuta.

Zerbitzu horrek 10 etxebizitza ditu, eta etxebizitza
duina ematea dute helburu, gizarte-bazterkeria
egoeran edo arriskuan daudelako etxebizitza lortzeko
zailtasun handienak dituztenei. Pertsonek estaldura
baino laguntza handiagoa jasotzen dute,
etxebizitzarena. Baliabide horren bidez, hezkuntza-lan
integrala egiten da, babes eta orientazio-lana,
banakakoa, beren gaitasunak eta jarrerak autonomia
eta garapen handiagoarekin gara ditzaten.
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Familia-sarerik gabeko gazteei laguntzeko Eusko
Jaurlaritzaren programa. Familia-sarerik gabeko
gazteak lan-merkatuan sartzeko eta gizarte-
bazterketa saihesteko prestakuntzara bideratutako
programa.



Actibitatea Emaitzak

Bigarren eskuko liburu-denda soziala eta komunitarioa. Gizarte-bazterkeria egoeran
daudenen eta haiekin lan egiten dugun erakundeen errealitatea ikusarazteko erabilitako
liburuak saltzen ditugu, Zubietxeko erabiltzaileak eta gizarte maioritarioa elkartzeko eta
sozializatzeko eta laneratzeko aukerak eskaintzeko gunea eskaintzeko.

13.779 liburu saldu dira
11 tona paper birziklatu

ONLINE DENDA
1069 liburu saldu dira

JARDUERA
SOZIOKULTURALAK 300 parte-hartzaile

42 jarduera egin dira

SARE SOZIALAK
Facebook: 1636 jarraitzaileak
Twitter: 755 jarraitzaileak
Instagram: 113 jarraitzaileak

DENDA FISIKOA

PARTE
HARTZAILEAK

LANGILE
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Etxean jasotakoak: 70 baino gehiago

Etxean jasotakoak: 70 baino gehiago



EHAR-LERROAKZ

INGURUMENA

GENEROA

PARTE-HARTZEA

Bazterketa-egoeran edo -arriskuan dauden gizonen eta emakumeen
berdintasunezko parte-hartzea sustatu nahi dugu gure gizartean,
hurbileko ingurunean jarduera komunitario eta asoziatibo
normalizatuak eginez. Parte-hartze sozialaren ideia funtsezkoa da
erabateko integrazio sozialerako bide gisa eta bazterketa saihesteko
modu gisa. «Marjinatua da ekarpenik egiten ez duena, ez jasotzen ez
duena», bazterketa-egoeran dauden gizonen eta emakumeen
ahalduntzea bilatzen dugu, partaidetzaren bidez beren ezagutzak,
trebetasunak eta denbora kanaliza ditzaten. EAPN Euskadiren
partaidetza-taldeko kide gara, partaidetza-prozesuak ezartzeko
interesa dugulako.

Zubietxek, bere ingurumen-konpromisoari dagokionez, honako
konpromiso hau hartu du: "Bere jarduerak, prozesuak eta zerbitzuak
ingurumen-jasangarritasunean modu positiboan laguntzeko moduan
garatzea, ingurumena babesteari eta errespetatzeari arreta berezia
eskainiz, lotutako erakundeen eta pertsonen eta, oro har, herritarren
bizi-kalitatea ahalbidetuko duen ingurune gisa". Ingurumen-
konpromisoak hartzeaz gain, "Sustraiak Ereinez, Auzoko Hortua"
proiektuaren barruko jarduerak eta ekintzak garatzen ditugu. Proiektu
hori baztertuta daudenen artean ingurumen-boluntariotza sustatzeko
proiektua da, eta erabiltzaileek ingurumen-babesean eta ingurumen-
arazoak konpontzean duten inplikazio-mailan aurrera egiteko
beharraren ondorio da, ingurumen-boluntariotzan parte hartuz.

Zubietxek erakunde-kultura berdinzalea du, eta ekitate-irizpideak
aplikatzen ditu zeharka eta estrategikoki maila guztietan, ikuspegi hori
iragazkor bihurtuz kudeatzen dituen proiektu guztiei, talde
profesionalaren antolamenduari, erakunde-kulturari eta gure sare-
lanari. Gure berdintasun-politika Zubietxeko berdintasun-planen
inguruan egituratzen da. 2023an, IV. Plana onartu da (2023-2027). 

Ikuspegi feministarekin esku hartzea 
Proiektu eta kanpaina espezifikoak diseinatzea 
"Emakumeak konpainian" proiektua garatuta 
Ikerketa banaka eta sarean egitea.
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Sare eta Plataforma hauetako kideak gara.
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HELBIDEAK
22 de Diciembre 1 y 2

bajo Arrigorriaga, Bizkaia 

WEB
www.zubietxe.org

TELEFONOA/FAX
944166941/944166958


